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Sao Paulo, 15 de margo de 2010.

Of. Edusp 144/2010

A
Secretaria do Ouvidor-Geral
Sra. Eliana A. A. Fonseca Santos

Segue anexa a reposta da funcionaria Regina Aparecida Brandao sobre a
queixa do Senhor Erick Wolf.

A funcionaria Regina é encarregada da divulgacdo de toda produgédo ha
mais de dez anos, em que foram langados mais de mil titulos e nunca

recebi queixas do seu trabalho.

Atenciosamente,

[TTUCA
Prof. Dr. Plinio MartiRs Filho
Diretor Presidente dg Edusp




Sdo Paulo, 11 de margo de 2010.

Prof. Dr. Plinio Martins Filho
Diretor-presidente da Edusp

Sobre a queixa encaminhada pelo Sr. Erick Wolff 4 Ouvidoria desta Universidade,
temos a relatar o que segue.

O primeiro contato que estabelecemos com e¢le se deu em 07/12/2009, quando
enviamos através de mensagem eletronica nossos contatos de telefone e e-mail, de acordo
com o solicitado.

O contato seguinte aconteceu em 26/02/2010: respondendo a mensagem enviada
pelo Sr. Erick ao “fale conosco” do site da Edusp, fornecemos as mesmas informagdes da
mensagem anterior. A seguir, recebemos ligagio telefonica solicitando material de
divulgagdo de um livro que esta em fase de produgdo na Editora, e de outros livros na area
Juridica para serem resenhados no blog do autor.

Por se tratar de um blog, midia com caracteristicas distintas dos meios de
comunicagio tradicionais com 0s quais normalmente trabalhamos, visitamos o enderego
eletrénico que ele nos forneceu e verificamos que o perfil nfo era proximo aquele dos
livros que publicamos:

Name Erick Wolff~
Bio Sou editor do Portal e radio web Sosnii - moda, beleza e masica eletronica

Além disso, ainda nio temos material de divulgagio do livro mencionado pelo sr.
Wolff e, por isso, ndo o enviamos imediatamente.

No dia 10/03/2010, recebemos nova mensagem do Sr. Wolff, respondemos, e
imediatamente ele nos ligou. Sem ouvir as explicagdes acerca do processo de produgio do
livro e da inexisténcia do material de divulgagéo, ele irritou-se, gritou ao telefone, usou
palavras ofensivas, e desligou.

Trabalhamos com a divulgagdo dos livros da Editora ja ha alguns anos e nunca
recebemos reclamagdes deste tipo porque nio tratamos ninguém de forma desrespeitosa.
Procuramos divulgar os livros da Editora nos melhores canais de divulgagio, adequados
aos perfis de cada um e da Universidade.

Atenciosamente,

N "~
- e 7 —fA
o
gina Branddo ~



Erick Wolffeo (Sosni2) on Twitter
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Hey there! Sosni2 is using Twitter.

Twitter is a free service that lets you keep in touch with people

through the exchange of quick, frequent answers to one simple Already using Twitter
question: What's happening? Join today to start receiving I R ELCAATE S
Sosni2's tweets.

Name Erick Wolffe
Web hitp://www.sosni....

sosni 2 Bio Sou editor do Portal

radio web Sosnii - moda,
beleza e misica eletronica

1,684 S90 S

foilowing  followers listed

Conceitos e contra-conceitos nas Tweets 713
religides afrobrasileiras - Favorites
http://iledeobokum.blogspot.com/2010 Foliowing
/03/conceitos-e-contra-conceitos- " [‘ + B
nas.html

@davidlobao hummmr&p“___g‘gg, sera que as cameras n revelam?

B &
ahahahaha seaeRiglag.Qmiche dividindo cuecas.g chapinhas = ﬂ .3 R
‘ — View all...
I P — 7§ RSS feed of Sosni2's
ahahahaha o primeirogasamento gay do bb10 ... tweets

ahahahaha o michel esta usando o serginho p lavar roupa
ahahahah

ahahahahahahahaha Dimmi, vai me dizer que sua méae qdo ndo
vai na casa ela ndo vé tv??? ahahahahah

fora eli, nossa n da para surpotar mais.....

tribal ouga house, house e vertentes - www.sosni.com.br

http://twitter.com/Sosni2[11/3/2010 15:55:28]



Erick Wolffoo (Sosni2) on Twitter

7:10 AM Mar 9th via web

a radio web sosni voltou - www.sosni.com.br
902 PM Mar 8th via web

noite cruel, rssss
9:31 PM Mar 5th via web

Edit - http://www.guideluxe.com.br/site/index.php?
option=com_content&view=article&id=90:produtos-para-executivos-
&catid=34:beleza&ltemid=63

1:06 PM Mar 5th via web

erro total, tri brega
5:20 PM Mar 3rd via web

nédo é nem couve, precisam de ajuda, algguem poderia ajudar o
cafona
5:19 PM Mar 3rd via web

Sempre recebia da assessoria o material do esquadrao da moda,
gente que é aquilo
5:19 PM Mar 3rd via web

Diglogo aberto sobre pontos fechados da cultura Yoruba-
http://bit.ly/adwivf

7:33 PM Mar 2nd via web

vamos trocar o eli pela cacau... volta cacau tira o eli
6:35 PM Mar 2nd via web

nossa eli, o dia que casa o padrinha tera que dar um cerebro p ele
5:57 PM Mar 2nd via web

Programa Avesso fecha parceria com Portal Sosni
-http://www.sosni.com.br/2/modules.php?name=avesso

1:02 PM Mar 1st via web

nossa eleiezer, deixa de ser filhoooooo
6:58 PM Feb 28th via web

ahahaha elas estavam no cio, rss
6:38 PM Feb 28th via web

© 2010 Twitter About Us Contact Blog Stalus Goodies APl Business Help Jobs Terms Privacy

http://twitter.com/Sosni2[11/3/2010 15:55:28]
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e Colunistas
e Erick Woliffoo
Afro Brasil

Ultimas Noticias

Categoria

Titulo do artigo e data da postagem
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Leia
Mais

COLOMBA PASCOAL RECHEADA COM SORVETE DE

Gastronomia OVOMALTINE »{
Quinta, margo 11 @ 08:00:00 BRT
Dica CANTINA E PIZZARIA SPERANZA N
Quinta, margo 11 @ 01:27:33 BRT
SONY LANCA O ESPERADO JOGO “"HEAVY RAIN”
Tecnologia NO BRASIL =L
Quarta, margo 10 @ 18:00:00 BRT
Musica XXXPERIENCE CURITIBA DEFINE LINE-UP o
Quarta, margo 10 @ 16:00:00 BRT
Desfile - MIRO MOREIRA DESFILARA PELA UW NO
Modelos PARKFASHION, EM BRASILIA =L
Quarta, margo 10 @ 14:00:00 BRT
Senac Vila Prudente promove Acdo do
Conteldo geral Voluntariado *(
Quarta, margo 10 @ 13:51:37 BRT
© Noticias 4

Metodologia cientifica —
Desafios e caminhos

= Atraidos pelo Crime tem étima
bilheteria nos EUA

= O filme de Woody Allen, Tudo pode
dar Certo, estreia em Abril

= Operagdo Policial

= O enigma de Einstein

® Mar: 100 janelinhas!

= Metodologia cientifica — Desafios e

caminhos

[ Mais contetdo como este na segdo de
noticias ]

COLOMBA PASCOAL
RECHEADA COM SORVETE DE
OVOMALTINE

(0] Ovomaltine v
surpreende seus
consumidores com mais —

http://www sosni.com.br/2/index.php

Secdo da OAB Adota E-mail
Registrado

= VESTUARIO EM SINTESE N° 144
FEVEREIRO 2010 - ONLINE

= Os Buzios ndo vieram da Africa
= Quando asé ndo é axe !

= BARA

® Banheira transbordando

a Secdo da OAB Adota E-mail
Registrado

[ Mais contetido como este na segé
dos Colunistas ]

CANTINA E PIZZARIA
SPERANZA

Participa pela primeira vez
do Sdo

Paulo
Restaurant Week

11/3/2010
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Arquitetura
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Adicionar aos favoritos

Serd sua pagina inicial

Page 2 of 3

uma deliciosa receita.
Postado por redator em Quintz
margo 11 @ 01:27:33 BRT

Postado por redator em Quinta, (Leia mais... )
margo 11 @ 08:00:00 BRT % [
(Leia mais... )
2 [
SONY LANCA O ESPERADO XXXPERIENCE CURITIBA
JOGO “HEAVY RAIN"” NO DEFINE LINE-UP
BRASIL

J4 estd tudo praticamente § |
definido para a celebragdo _ /.
dos 10 anos da '
XXXPERIENCE em —
Curitiba, que acontece dia 15 de n
de 2010, a partir das 10 horas
manhd, na Fazenda Heimari.

Game para PlayStation 3
tem jogabilidade
totalmente diferenciada

Postado por redator em Quarta,
margo 10 @ 18:00:00 BRT

Leia mais...
(Lei l_l|s ) Postado por redator em Quarte

& L marco 10 @ 16:00:00 BRT
(Leia mais... )

2 [
Selecionar a pagina 1 de 662 paginas. E{ j
Crédito
©Todos direitos reservados a SOSNI 2001 a 2009 -
Editor Executivo - Erick Wolff co - MTB 43.229
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Hoje:

H ESTRANHO CASAL

M O Pernilongo

= Antonio Sobral exibe producdo pop no dconcept escritério de arte

M CineSESC

M Cine Clube MuBE .

M MUSEU AFRO BRASIL TEM PROGRAMACAO ESPECIAL NO MES DA MUL}
M 100 + nem menos

= Mostra apresenta processos de criagdo dos selecionados no Rumos Dar
2009-2010

M Jovens artistas s3o0 convidados a participar do projeto Experiéncia Hélic
Oiticic

http://www.sosni.com.br/2/index.php 11/3/2010



Sosni

Parcerias

« Sites Parceiros

Fino Brechd
Joaninha Bijuterias
Meninos do Guarapiranga

WaterMag

» Colunas Erick Wolffeo
WebFashion

Twitter

Blog Sosni .

Ilé-oba Obokun Ase Nago
- Hospedagem

Streaming

Setor

http://www.sosni.com.br/2/index.php
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) | Espet,a':culo Acuda Benedito tem apresentacdes na Estacdo Ciéncia

B VIRGINIA ROSA CANTA PAULO VANZOLINI DENTRO DO PROJETO SAL\
COMPOSITOR DO SESC

B BURLESCAS

® Encontros com Clarice

B A ALTA COSTURA FRANCESA EM 22 MINIATURAS

M JIVAGO LOUNGE

B INES

M BRASILIA CINQUENTA ANOS

M FLECHAS DO ANJO DO ESQUECIMENTO

= JOAO E MARIA

M Flechas do Anjo do Esquecimento

M 50 Minutos

M 50 Minutos retorna temporada no Teatro Commune

= Exposigdo “Lothar Charoux”

M Exposigdo "OS ANOS JK - A ERA DO NOVO”

&l Exposicao "ESPELHOS DE LUZ E SOMBRA"

M Exposicdo “Brava Gente”

M Espetaculo "MOSTRA JAZZ BRASIL”

M Espetaculo “IN ON IT”

m SESC Pompeia

H Os Anos JK: A Era do ‘Novo’

= EXPOSICOES DE ARTE A BORDO DO A380 DA AIR FRANCE

M Me leva pra Casa

B MAM-RJ expbe vencedores do Prémio Marcantonio Vilaga

M DIAS FELIZES i

M OBRAS DE PACIENTES-ARTISTAS DO JUQUERY NO PALACIO DO HORT!(
M Galeria Berenice Arvani expoe telas do italiano Umberto Nigi o
# GALERIA LUISA STRINA EXPOE MATIAS DUVILLE E JORGE PEDRO NUN
M TERCA COM CINEMA NO SESC PINHEIROS

Ne

b

Tempo

11/3/2010



